*** 'increment dels descomptes en el cas de vulnerables (65 %) i en el cas de vulnerables severs (80 %) estara vigent fins al 31 de desembre del 2023.

** Tots els llindars estan referenciats a I''PREM de 14 pagues vigent el 2023: 8.400 euros.

INTERNAL

energia XXl

comercializadora de referencia de endesa

Bo social eléctric per a clients vulnerables (RD 18/22)
Que és el bo social?

El bo social és un descompte fixat pel Govern central en la factura de la llum destinat a les llars vulnerables.

Que necessites per demanar el bo social?

Per beneficiar-te del bo social és obligatori tenir contractada la tarifa de preu voluntari per al petit consumidor (PVPC) al teu
domicili habitual, amb una poténcia inferior o igual a 10 quilowatts. A més, hauras de complir els requisits per ser considerat client
vulnerable, client vulnerable sever o client vulnerable sever en risc d'exclusié social.

Requisits segons el grau de vulnerabilitat:

* Tots els membres de la unitat de convivéncia amb ingressos han de tenir la pensié minima per jubilacié o
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Z incapacitat permanent i no percebre altres ingressos addicionals que superin els 500 € anuals en conjunt.
S A més:
v
Z Vulnerable (Sense requisit addicional) 65%
o

V. sever Que la renda conjunta anual sigui inferior o igual a 1 x IPREM de 14 pagues.** 80%

* Elnivell de renda anual del sol-licitant ha de ser igual o inferior a 1,5 x IPREM:

¢ Que la renda conjunta anual de la unitat de convivencia a la qual pertanyi sigui <a 1,5
x IPREM de 14 pagues.
= El limit de renda s'incrementara en 0,3 x IPREM per cada membre addicional
Vulnerable major d'edat. 65%
= El limit de renda s'incrementara en 0,5 x IPREM per cada membre addicional
menor d'edat.
¢ CIRCUMSTANCIES ESPECIALS: Tots aquests limits s'incrementaran en 1 x IPREM si
s'acrediten circumstancies especials.*
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e Percebre una renda anual < 50 % dels llindars establerts per ser considerat

V. sever consumidor vulnerable. 80%

+  CIRCUMSTANCIES ESPECIALS: Tots aquests limits s'incrementaran en 1 vegada I'lPREM
si s'acrediten circumstancies especials.*

<3 * La unitat de convivencia ha de percebre una renda anual < 2 x IPREM
=3
= @
E g Vulnerable (Sense requisit addicional de renda) 65%
w
2
V. sever Que la renda conjunta anual sigui inferior o igual a 2 x IPREM. 80%

* Que el consumidor o algun membre de la seva unitat de convivéncia acrediti ser beneficiari de I'ingrés minim vital
d'acord amb el que estipula la Llei 19/2021, de 20 de desembre.

Vulnerable (Sense requisit addicional) 65%

Renda conjunta anual de la unitat de convivencia < 50 % de la del consumidor

0,
vulnerable. gl

V. sever

Consumidors en risc d'exclusié social: beneficiaris que compleixen els requisits per ser considerats vulnerables severs i, a més,
estan sent atesos pels serveis socials d'una administracié autonomica que financi, almenys, el 50 % de I'import de la seva factura i
que n'acrediti el pagament davant d'EXXI, com a maxim al cap de 5 mesos de I'emissid de la factura.

Tipus d'unitat de convivencia Nous limits de consum anual

En la factura s'indicara per Unitat de convivéncia / parella de fet / sol-licitant individual - pensionistes 2.222 kWh
separat el consum facturat
amb dret a descompte i el

e Unitat de convivéncia sense menors / parella de fet / sol-licitant individual 1.587 kWh

consum que supera el limit i
que, per tant, no és objecte Unitat de convivéncia amb un menor a carrec 2.222 kWh
de descompte en la factura. Unitat de convivéncia amb dos menors a carrec 2.698 kWh
Unitat de convivéncia families nombroses 4.761 kWh

* Limits aplicables en cas que concorri alguna de les segiients CIRCUMSTANCIES ESPECIALS:

a) discapacitat igual o superior al 33 %

b) victima de violéncia de génere

c) victima de terrorisme

d) dependeéncia reconeguda de graull o lll

e) families monoparentals

Les circumstancies a), b), c) i d) s'hauran d'acreditar mitjangant certificat dels serveis socials.
La circumstancia e) s'haura d'acreditar amb el llibre de familia i el certificat d'empadronament.
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I Bo social de justicia energética. L'RD 18/22 parla d'una categoria nova: llars de baixos ingressos.
Vigencia fins al 31 de desembre del 2023.

Amb motiu de la crisi energética, les llars amb ingressos
entre 1,5 i 2 vegades I''lPREM també es podran acollir al
bo social especial, batejat com de justicia energética pel U el ety 1209 Gy 2
Ministeri, que estara vigent fins al 31 de desembre del

Dos adults 19.320 15.120 7.560 132,25
2023. Suposa un 40 % de descompte sobre el PVPC.
Dos adults i un 23.520 19.320 9.660 185,16
Una particularitat d'aquest bo social temporal és que els menor
consumidors finals d'energia eléctrica als quals resulti Dos adults i dos 27.720 23.520 11.760 224,83
aplicable aquest bo eléctric de justicia energética no seran menors
beneficiaris del bo social térmic. » -
Perceptor pensié n.p. Sense requisit de 8.400 185,16
minima i 500 € renda
Limits en el consum d'altres ingressos
Un altre dels aspectes clau del bo social és que hi havia un - »
L. . . Familia nombrosa n.p. Sense requisit de 16.800 396,75
limit de kWh consumits mensuals que es podien —
beneficiar del descompte.
Progenitor Unic amb 29.400 25.200 12.600 185,16
P . un menor
Aquests limits han estat incrementats en un 15 % amb
I'RDL 18/2022. Consulta els nous limits: 3 adults (un 30.240 26.040 13.020 185,16
dependent)

* Les rendes estan referenciades a I''lPREM 2023 = 8.400 €
Quina documentacio necessitaras tenir?

On la pots

El sol:licitant haura d'aportar la documentacio segtient: X
aconseguir?

* Formularidel bo social emplenat i signat per tota la unitat de convivéncia (els qui tinguin DNI):
— El pots emplenar i presentar en linia: al web www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado o a través
de la nostra aplicacié Energiaxxi Bono Social
— .Si ho prefereixes, pots descarregar-lo del web, imprimir-lo i enviar-nos-el per un dels mitjans que t'indiquem
més endavant.

* Webiaplicacié
* Ales nostres oficines

* Fotocopia del NIF o NIE del titular del punt de subministrament i de tots els membres de la unitat de convivéncia (inclosos els majors de 14 anys
amb capacitat d'obrar i els menors de 14 anys que tinguin el document).

.

* Certificat/volant d'empadronamenten vigor, individual o conjunt, del titular i de tots els membres de la unitat de gjf‘:c';:;"::::ncié

convivencia. ciutadana

.

— Encas que el titular formi part d'una unitat de convivéncia:

* Fotocopia del llibre de familia o certificacié del full individual del Registre Civil de cadascun dels integrants de la
unitat de convivéncia. En cas de no disposar de llibre de familia, declaracié responsable relativa a I'estat civil
del sol-licitant, de conformitat amb el model que figura com a annex Ill de I'Ordre ETU/943/2017.

* Quan escaigui, inscripcié com a parella de fet i/o resolucié judicial o administrativa que acrediti I'acolliment.

— Encas de sol-licitants individuals (que no formen part d'una unitat de convivencia):

* Full individual del Registre Civil o qualsevol document expedit per I'autoritat competent que acrediti I'estat civil

del sol-licitant.

* Registre Civil

Les FAMILIES NOMBROSES hauran d'aportar, a més:

* Secci6 Familia

* Fotocopia del titol de familia nombrosa en vigor. serveis Socials

En cas de complir alguna de les CIRCUMSTANCIES ESPECIALS (discapacitat superior o igual al 33 %, victima de violéncia de génere, victima de
terrorisme o dependencia reconeguda de grau Il o Ill), caldra aportar també:

* Certificat dels serveis socials que acrediti circumstancies especials (és important que aquest certificat no indiqui la . SD:EZI'S‘Z’Z”‘ Afers

circumstancia concreta ni identifiqui quin membre de la unitat de convivéncia la pateix.) I'ajuntament

* Acreditacio de ser perceptor de I'ingrés minim vital.  INSS

Que és la unitat de convivéncia? Es la constituida per totes les persones residents en un mateix domicili i unides per:

e Vincle matrimonial o parella de fet.

¢ Vincle de fins al segon grau de consanguinitat o afinitat: fills, conjuge, pares, sogres, gendres i nores, avis, germans, nets i cunyats,
adopcid i altres persones amb les quals convisqui en virtut de guarda amb finalitats d'adopcié o acolliment familiar permanent.

* Encap cas una mateixa persona no pot formar part de dues o més unitats de convivéncia.

www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado
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I On cal enviar tota la documentacié'-’ comercializadora de referencia de endesa

Per agilitzar els tramits et recomanem que ens enviis:

* Copia de la teva ultima factura d'electricitat.
* Si no ets titular del punt de subministrament: autoritzacio per gestionar el canvi, que podras descarregar al nostre web.

Un cop hagis reunit tota la documentacid i signat el formulari, tria com ens ho vols enviar:

Per correu electronic Per correu ordinari A través de la nostra
bonosocial@energiaxxi.com Apartat de correus U} aplicacié Energiaxxi Bono Social

1167 (41080) Sevilla (i0S i Android)

Al web www.energiaxxi.com/bono-social-
\ 4 mercado-regulado A les nostres oficines

Un cop comprovada la documentacid, traslladarem la teva sol-licitud al Ministeri per a la Transicié Ecologica, que validara el
compliment dels requisits.
Respondrem a la teva sol-licitud al més aviat possible, pel mateix mitja pel qual ens I'hagis enviada.

I | els afectats per la COVID-19?

Aquesta categoria de beneficiaris del bo social estara vigent fins al 31 de desembre del 2022.

www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado
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