*** El incremento de los descuentos en el caso de vulnerables (65%) y en el caso de vulnerables severos (80% sera vigente hasta 31 diciembre 2023.

** Todos los umbrales estén referenciados al IPREM de 14 pagas vigente en 2023: 8.400 euros.
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Bono Social Eléctrico para Clientes vulnerables (RD18/22)
éQué es el Bono Social?

El Bono Social es un descuento fijado por el Gobierno en la factura de la Luz destinado a los hogares vulnerables.

I ¢Qué necesitas para solicitar el Bono Social?
Para beneficiarte del Bono Social es obligatorio tener contratada la tarifa Precio Voluntario para el pequefio consumidor (PVPC) en
tu domicilio habitual, con una potencia inferior o igual a 10 kilovatios. Ademas, deberas cumplir los requisitos para ser
considerado cliente vulnerable, cliente vulnerable severo o cliente vulnerable severo en riesgo de exclusidn social.

Requisitos segun el grado de vulnerabilidad:

2 * Todos los miembros de la unidad de convivencia con ingresos han de tener la pensién minima por DTO
Z jubilacién o incapacidad permanente y no percibir otros ingresos adicionales que superen los 500€ ’
g anuales en conjunto. Ademas:
@
z Vulnerable (Sin requisito adicional) 65%
a

V. Severo Que la renta conjunta anual sea inferior o igual a 1 x IPREM de 14 pagas**. 80%

* Elnivel de renta anual del solicitante ha de ser igual o inferior a 1,5 x IPREM:

* Que la renta conjunta anual de la unidad de convivencia a la que pertenezca
sea<al,5xIPREM de 14 pagas .
= El limite de renta se incrementara en 0,3 x IPREM por cada miembro adicional
Vulnerable mayor de edad. 65%
= El limite de renta se incrementara en 0,5 x IPREM por cada miembro adicional
menor de edad.
*  CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES: Todos estos limites se incrementaran en 1 x IPREM si
se acreditan circunstancias especiales*.
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e Percibir una renta anual < 50% de los umbrales establecidos para ser considerado

V. Severo consumidor vulnerable. 80%

* CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES: Todos estos limites se incrementaran en 1 vez el
IPREM) si se acreditan circunstancias especiales*.

LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

§ § * La unidad de convivencia debe percibir una renta anual < 2 x IPREM
E g Vulnerable (Sin requisito adicional de renta) 65%
= V. Severo Que la renta conjunta anual sea inferior o igual a 2 x IPREM. 80%
o0 * Que el consumidor o algin miembro de su unidad de convivencia acredite ser beneficiario del Ingreso Minimo Vital
£ s E;' conforme a lo establecido en la Ley 19/2021, de 20 de diciembre.
2 E > Vulnerable (Sin requisito adicional) 65%
V. Severo Renta conjunta anual de unidad de convivencia < 50% de la del consumidor vulnerable. 80%

Consumidores en riesgo de exclusidon social: Beneficiarios que cumplen con los requisitos para ser considerados vulnerables
severos y, ademas, estdn siendo atendidos por los servicios sociales de una Administracién autonémica que financie, al menos, el
50% del importe de su factura y que acredite el pago ante EXXI, como mdaximo a los 5 meses de haberse emitido la factura.

Tipo de Unidad de convivencia Nuevos limites de consumo

. . anual
En la factura se informara

de forma separada el Unidad de convivencia/ pareja de hecho / demandante individual - Pensionistas 2.222 kWh
consumo facturado con
derecho a descuento y el

Unidad de convivencia sin menores / pareja de hecho / demandante individual 1.587 kWh
consumo que excede del
limite y que por tanto no Unidad de convivencia con un menor a cargo 2.222 kWh
sera ObJEto de descuento en Unidad de convivencia con dos menores a cargo 2.698 kWh
la factura.

Unidad de convivencia familias numerosas 4.761 kWh

* Limites aplicables en el caso de que concurra alguna de las siguientes CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES:
a) discapacidad igual o superior al 33%

b) victima de violencia de género

c) victima de terrorismo

d) dependencia reconocida de grado Il o llI

e) familias monoparentales

Las circunstancias a), b), c) y d) deberdn acreditarse mediante Certificado de los servicios sociales.

La circunstancia e) debera acreditarse con el libro de familia y certificado de empadronamiento.
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I Bono social de Justicia Energética. El RD 18/22 habla de una nueva categoria: Hogares de bajos
ingresos. Vigencia hasta 31 diciembre 2023.

Con motivo de la crisis energética, los hogares con
ingresos entre 1,5 y 2 veces el IPREM también podran
acogerse al bono social especial, bautizado como Justicia Un adulto Uy 12E0Y 50 4228
Energética por el Ministerio, que estara vigente hasta el

e Dos adultos 19.320 15.120 7.560 132,25
31 de diciembre de 2023. Supone un 40% de descuento
sobre el PVPC. Dos adultos y un 23.520 19.320 9.660 185,16
menor
Una particularidad de este bono social temporal es que Dos adultos y dos 27.720 23.520 11.760 224,83
los consumidores finales de energia eléctrica a los que les menores
resulte de aplicaciéon este bono eléctrico de justicia B ) -
sat P . o e . Perceptor pensién n.p. Sin requisito de 8.400 185,16
energética no serdn beneficiarios del bono social minima y 500 € de —
térmico. otros ingresos
L. Familia Numerosa n.p. Sin requisito de 16.800 396,75
Limites en el consumo ——
Otro de los aspectos clave del bono social es que habia un :
limite de kWh consumidos mensuales que se podian L’:';"eﬁ:’rge”'m' Gom | 2 252000 g2E00 185,16
beneficiar del descuento.
3 adultos (uno 30.240 26.040 13.020 185,16
Estos limites han sido incrementados en un 15% con el dlgpantianis)

RDL 18/2022. Consulta los nuevos limites:
* Las rentas estdn referenciadas al IPREM 2023=8.400 €

¢Qué documentacion necesitaras tener?

¢Donde

El/la solicitante debera aportar la siguiente documentacién: .
conseguirla?

¢ Formulario Bono Social cumplimentado y firmado por toda la unidad de convivencia (los que tengan DNI):
— Puedes cumplimentarlo y presentarlo online: en la web www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado
0 a través de nuestra App Energiaxxi Bono Social
— Osilo prefieres, puedes descargartelo de la web e imprimirlo y envidrnoslo por uno de los medios que te
indicamos mds adelante.

* WebyApp
* En nuestras oficinas

* Fotocopia del NIF o NIE del titular del punto de suministro y de todos los miembros de la unidad de convivencia (incluidos los mayores de 14
afios con capacidad de obrar y los menores de 14 afios que dispongan de él).

Ayuntamientos

* Certificado/volante de empadronamiento en vigor, individual o conjunto, del titular y de todos los miembros de la Oficine stencisn

unidad de convivencia.

ciudadania
— Enel caso de que el titular forme parte de una unidad de convivencia:

* Fotocopia del libro de familia o certificacion de la hoja individual del Registro Civil de cada uno de los

integrantes de la unidad de convivencia. En caso de no disponer de libro de familia, declaracién responsable

relativa al estado civil del solicitante, de conformidad con el modelo que figura como anexo Il de la Orden

ETU/943/2017. « Registro Civil
* Cuando corresponda, inscripcién como pareja de hecho y/o resolucion judicial o administrativa que acredite el

acogimiento.

— Enel caso de solicitantes individuales (que no forman parte de una unidad de convivencia):
* Hoja individual del Registro Civil o cualquier documento expedido por la autoridad competente que acredite el
estado civil del solicitante.

Las FAMILIAS NUMEROSAS deberan aportar ademas:

* Seccién Familia

* Fotocopia del titulo de familia numerosa en vigor. servicios Sociales

Y en caso de cumplir alguna de las CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES (discapacidad mayor o igual al 33%, victima de violencia de género, victima de
terrorismo o dependencia reconocida de grado Il o lll) se deberd aportar también:

« Certificado de los Servicios Sociales que acredite Circunstancias Especiales (Es importante que este certificado no

* Departamento
indique la circunstancia concreta ni identifique qué miembro de la unidad de convivencia es el que se encuentra afectado Asuntos Sociales
por la misma.) Ayuntamientos

* Acreditacion de ser perceptor del Ingreso Minimo Vital.  INSS

¢Qué es unidad de convivencia? Es aquella constituida por todas las personas residentes en un mismo domicilio y unidas entre si por:

¢ Vinculo matrimonial o pareja de hecho.

e Vinculo hasta 22 grado de consanguinidad/afinidad: hijos, conyuge, padres, suegros, yernos y nueras, abuelos, hermanos, nietos y
cufiados, adopcidn, y otras personas con las que conviva en virtud de guarda con fines de adopcién o acogimiento familiar perm anente.

¢ En ningun caso, una misma persona podra formar parte de dos o mas unidades de convivencia.

www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado



http://www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado
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I éDénde hay que enviar toda la documentacic’m? comercializadora de referencia de endesa

Para agilizar los tramites te recomendamos que nos envies:
* Copia de tu ultima factura de electricidad.
* Si no eres titular del punto de suministro: autorizacidn para gestionar el cambio, que podras descargar en nuestra web.

Una vez hayas reunido toda la documentacion y firmado el formulario, elige la forma de enviarnoslo:

Por correo electrénico Por correo ordinario W Através de nuestra
bonosocial@energiaxxi.com Apartado de correos U 3 App Energiaxxi Bono Social
1.167 (41.080) Sevilla (i0S y Android)

En la WEB www.energiaxxi.com/bono-
\ 4 social-mercado-regulado En nuestras Oficinas

Una vez comprobada la documentacidn, trasladaremos tu solicitud al Ministerio para la Transicion Ecoldgica, que validara el
cumplimiento de los requisitos.
Responderemos a tu solicitud a la mayor brevedad posible por el mismo medio por el que nos la enviaste.

I ¢Y los afectados Covid?

Estard vigente esta categoria de beneficiarios de Bono Social hasta el 31 de diciembre de 2022.

www.energiaxxi.com/bono-social-mercado-regulado
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